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Termin 2: "Herausfordernde Elterngespriche in der Kindertagespflege”

Elterngesprache gehéren zum Alltag in der Kindertagespflege.

Manche Situationen sind besonders anspruchsvoll und l6sen intensive Emotionen aus
- z. B. wenn Erwartungen unklar sind, wenn Anspriche sich stark unterscheiden oder
wenn eher unangenehme Informationen tbermittelt und besprochen werden

mussen.

In diesem Workshop werden die unterschiedlichen Perspektiven der
Kindertagespflegeperson und der Eltern beleuchtet und Sie haben Gelegenheit, sich
dazu auszutauschen:

Wie gelingt es, Eltern zu erreichen, ihre Sicht wertschétzend anzuerkennen und sie als
Expert*innen flr ihr Kind ernst zu nehmen und wie kann ich gleichzeitig fiir mich als
Kindertagespflegeperson sorgen, als Expert*in flr die Kindergruppe wahrgenommen
und respektiert zu werden?!

Neben einer theoretischen Einflihrung in den Zusammenhang von Gesprachsfuhrung
und Beziehungskompetenz lernen Sie Methoden der professionellen und
wertschatzenden Gesprachsfihrung kennen und probieren sich darin aus.

Herzlich willkommen im Workshop!

Referentin: Dorthe Scheffler
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Vertiefungstermin 3 & 4:
"Herausfordernde Elterngespriche in der Kindertagespflege” - Dinge Ansprechen und
konstruktiv auf Eltern wirken

Elterngesprache gehoren zum Alltag in der Kindertagespflege.

In diesen beiden, 3-stlindigen Online-Terminen wird das Thema “Ansprechen” vertieft.

Wie kénnen wir als Kindertagespflegepersonen Dinge, die uns wichtig sind in der Zusammenarbeit
mit den Eltern oder im Hinblick auf die Begleitung des Kindes ansprechen? Manchmal sehen wir
Notwendigkeiten, die im Hinblick auf das Wohl des Kindes dringend angesprochen werden mussen,

manchmal sind es Dinge, die wir gerne fir die optimale Entwicklung des Kindes férdern méchten.

Damit die Dinge, die wir ansprechen wollen, auch bei den Eltern landen kénnen - gehdrt werden,
verstanden werden, angenommen werden - sind einige wesentliche Elemente zu beachten.

Der Fokus dieser beiden Workshops liegt auf diesen Elemente und deren Implementierung ins
Elterngesprach.

Referentin; Dorthe Scheffler
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Vertiefungstermin 5 & 6:
"Herausfordernde Elterngespriche in der Kindertagespflege” - Konstruktiv und klar
auf Wiinsche und Forderungen der Eltern eingehen

Elterngesprache gehoren zum Alltag in der Kindertagespflege.
In diesen beiden, 3-stlindigen Online-Terminen wird das Thema “Eingehen” vertieft.

Eltern haben oft bestimmte Vorstellungen, wie ihr Kind wahrend der Zeit in der Kindertagespflege
behandelt werden soll. Hier geht es vielleicht darum ob und wie lange ein Kind Mittagsschlf
machen soll oder ob man wéhrend des Essens aufstehen darf oder nicht. Vielleicht stellen Eltern
die Kindertagespflegeperson vor Anforderungen und Erwartungen, den diese nicht erflllen kann
oder erflllen will.

Die beiden Workshops wollen Kindertagespflegepersonen dabei unterstiitzen konstruktiv auf die
Winsche, Forderungen, oder Erwartungen der Eltern einzugehen, ohne dabei die eigene
professionelle Haltung oder den padagogischen Auftrag zu verlieren.

Auch hier schauen wir vertieft auf die dafiir notwendigen Elemente im Gespréch und werden Gber
Fallbeispiele sicherer im Umgang mit den “schwierigen Momenten” des Elterngespraches.

Referent: Johannes Neumann
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