Konzeption fiir ein Ehain fiir
Fortbildungsangebot von ) fachpersdnliche
Johannes Neumann & ) Entwicklung

Dorthe Scheffler

www.raum-fiir-fachpersonliche-entwicklung.de

Mentale Stirkung & herausfordernde Elterngespriache in der Kindertagespflege

1. Uberblick der Fortbildungen

1. Termin am 04.07. 2026
"Emotionale & Mentale Starkung fur
Fachpersonen der Kindertagespflege"
10:00 - 15:00 Uhr, Prasenztermin
Johannes Neumann

2. Termin am 05.09. 2026
"Herausfordernde Elterngesprache in
der Kindertagespflege”
10:00 - 15:00 Uhr, Onlinetermin
Dérthe Scheffler

3. & 4. Termin: ¢
15.09. 2026 17:30 - 20:30 Uhr / Online
19.09. 2026 9:00 - 12:00 Uhr / Online
"Herausfordernde Elterngesprache in der
Kindertagespflege”
Teil 2 - Dinge Ansprechen und konstruktives Wirken
Dérthe Scheffler

5.& 6. Termin:
06.10. 2026 17:30 - 20:30 Uhr / Online
10.10. 2026 9:00 - 12:00 Uhr / Online
"Herausfordernde Elterngesprache in der

Kindertagespflege”
Teil 3 - Konstruktiv und klar auf Eltern eingehen

Johannes Neumann



Raum fir
fachpersonliche
~ Entwicklung

2. Einblick in die Inhalte der Fortbildungen

Termin 1: "Emotionale & Mentale Stirkung fiir Fachpersonen der Kindertagespflege"

Kindertagespflegepersonen sind in vielen Féllen die meiste Zeit auf sich allein gestellt.
Entscheidungen mussen getroffen werden, die Beziehungen zu den Eltern mussen gestaltet
werden, der eigene Fahrplan fur die padagogische Arbeit muss in die Praxis umgesetzt werden, die
emotionale Arbeit mit den Kindern muss verdaut werden.

In dieser Auseinandersetzung entsteht viel mentales und emotionales "Material", das verarbeitet
und verdaut werden muss, ansonsten entsteht irgendwann der vielleicht bekannte "Tetriseffekt" -
alles wird zu viel und kann nicht mehr einsortiert werden.

Daher brauchen gerade Tagespflegepersonen Zeit, Raum und Methodik zur Verarbeitung ihrer
Erfahrungen des Arbeitsalltages. Es ist wichtig die mentale Ebene zu reflektieren und zu sortieren,
um weiter einen klaren Uberblick Uber die Dinge behalten zu kénnen. Und es ist wichtig der
emotionalen Ebene Raum zu geben, damit aufgestaute Wut, Angst, Arger, Frustration - aber auch
Freude und Zufriedenheit Uber Gelungenes geflihlt und gesehen werden kann.

In einem Kitateam mit einer gesunden Teamkultur finden diese Verarbeitungsprozesse mit den
Kollegen und Kolleginnen im Alltag statt, hier werden Pausen und Ruhezeiten fur Gesprache
genutzt, die die Fachpersonen entlasten kénnen.

Fir Kindertagespflegepersonen braucht es individuell angepasste Wege, um sich um die eigene
"Psycho-Hygiene" zu kimmern.

Die Fortbildung "Emotionale & Mentale Starkung fur Fachpersonen der Kindertagespflege" will Zeit
und Raum nehmen, um Moglichkeiten der Verarbeitung des Alltages auszuprobieren. AuBerdem
sollen die Teilnehmenden ihre Alltags-Strukturen prifen und gegeben falls anpassen, damit sie
Raum, Zeit und Unterstutzung finden, sich regelmaBig emotional wie mental zu starken.

Referent: Johannes Neumann
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Termin 2: "Herausfordernde Elterngespriche in der Kindertagespflege”

Elterngesprache gehdren zum Alltag in der Kindertagespflege.

Manche Situationen sind besonders anspruchsvoll und lésen intensive Emotionen aus
- z.B. wenn Erwartungen unklar sind, wenn Anspriche sich stark unterscheiden oder
wenn eher unangenehme Informationen tbermittelt und besprochen werden

mussen.

In diesem Workshop werden die unterschiedlichen Perspektiven der
Kindertagespflegeperson und der Eltern beleuchtet und Sie haben Gelegenheit, sich
dazu auszutauschen:

Wie gelingt es, Eltern zu erreichen, ihre Sicht wertschatzend anzuerkennen und sie als
Expert*innen fur ihr Kind ernst zu nehmen und wie kann ich gleichzeitig fur mich als
Kindertagespflegeperson sorgen, als Expert*in fur die Kindergruppe wahrgenommen
und respektiert zu werden?!

Neben einer theoretischen Einfuhrung in den Zusammenhang von Gesprachsfuhrung
und Beziehungskompetenz lernen Sie Methoden der professionellen und
wertschatzenden Gesprachsfihrung kennen und probieren sich darin aus.

Herzlich willkommen im Workshop!

Referentin: Dorthe Scheffler
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Vertiefungstermin 3 & 4:
"Herausfordernde Elterngespriache in der Kindertagespflege” - Dinge Ansprechen und
konstruktiv auf Eltern wirken

Elterngesprache gehdren zum Alltag in der Kindertagespflege.

In diesen beiden, 3-sttindigen Online-Terminen wird das Thema “Ansprechen” vertieft.

Wie kénnen wir als Kindertagespflegepersonen Dinge, die uns wichtig sind in der Zusammenarbeit
mit den Eltern oder im Hinblick auf die Begleitung des Kindes ansprechen? Manchmal sehen wir
Notwendigkeiten, die im Hinblick auf das Wohl des Kindes dringend angesprochen werden mussen,

manchmal sind es Dinge, die wir gerne fur die optimale Entwicklung des Kindes férdern méchten.

Damit die Dinge, die wir ansprechen wollen, auch bei den Eltern landen kénnen - gehort werden,
verstanden werden, angenommen werden - sind einige wesentliche Elemente zu beachten.

Der Fokus dieser beiden Workshops liegt auf diesen Elemente und deren Implementierung ins
Elterngesprach.

Referentin: Dorthe Scheffler
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Vertiefungstermin 5 & 6:
"Herausfordernde Elterngespriache in der Kindertagespflege” - Konstruktiv und klar
auf Wiinsche und Forderungen der Eltern eingehen

Elterngesprache gehdren zum Alltag in der Kindertagespflege.
In diesen beiden, 3-sttindigen Online-Terminen wird das Thema “Eingehen” vertieft.

Eltern haben oft bestimmte Vorstellungen, wie ihr Kind wéahrend der Zeit in der Kindertagespflege
behandelt werden soll. Hier geht es vielleicht darum ob und wie lange ein Kind Mittagsschlf
machen soll oder ob man wahrend des Essens aufstehen darf oder nicht. Vielleicht stellen Eltern
die Kindertagespflegeperson vor Anforderungen und Erwartungen, den diese nicht erfillen kann
oder erfullen will.

Die beiden Workshops wollen Kindertagespflegepersonen dabei unterstitzen konstruktiv auf die
Wauansche, Forderungen, oder Erwartungen der Eltern einzugehen, ohne dabei die eigene

professionelle Haltung oder den padagogischen Auftrag zu verlieren.

Auch hier schauen wir vertieft auf die dafiir notwendigen Elemente im Gesprach und werden Uber
Fallbeispiele sicherer im Umgang mit den “schwierigen Momenten” des Elterngespraches.

Referent: Johannes Neumann

Raum fiir fachpersénliche Entwicklung . 2025



	Konzeption für ein Fortbildungsangebot von Johannes Neumann & Dörthe Scheffler
	www.raum-für-fachpersönliche-entwicklung.de

	Mentale Stärkung & herausfordernde Elterngespräche in der Kindertagespflege
	1. Überblick der Fortbildungen
	2. Einblick in die Inhalte der Fortbildungen
	Termin 1: "Emotionale & Mentale Stärkung für Fachpersonen der Kindertagespflege"
	Kindertagespflegepersonen sind in vielen Fällen die meiste Zeit auf sich allein gestellt. Entscheidungen müssen getroffen werden, die Beziehungen zu den Eltern müssen gestaltet werden, der eigene Fahrplan für die pädagogische Arbeit muss in die Praxis umgesetzt werden, die emotionale Arbeit mit den Kindern muss verdaut werden.
	In dieser Auseinandersetzung entsteht viel mentales und emotionales "Material", das verarbeitet und verdaut werden muss, ansonsten entsteht irgendwann der vielleicht bekannte "Tetriseffekt" - alles wird zu viel und kann nicht mehr einsortiert werden.
	Daher brauchen gerade Tagespflegepersonen Zeit, Raum und Methodik zur Verarbeitung ihrer Erfahrungen des Arbeitsalltages. Es ist wichtig die mentale Ebene zu reflektieren und zu sortieren, um weiter einen klaren Überblick über die Dinge behalten zu können. Und es ist wichtig der emotionalen Ebene Raum zu geben, damit aufgestaute Wut, Angst, Ärger, Frustration - aber auch Freude und Zufriedenheit über Gelungenes gefühlt und gesehen werden kann.
	In einem Kitateam mit einer gesunden Teamkultur finden diese Verarbeitungsprozesse mit den Kollegen und Kolleginnen im Alltag statt, hier werden Pausen und Ruhezeiten für Gespräche genutzt, die die Fachpersonen entlasten können.
	Für Kindertagespflegepersonen braucht es individuell angepasste Wege, um sich um die eigene "Psycho-Hygiene" zu kümmern.
	Die Fortbildung "Emotionale & Mentale Stärkung für Fachpersonen der Kindertagespflege" will Zeit und Raum nehmen, um Möglichkeiten der Verarbeitung des Alltages auszuprobieren. Außerdem sollen die Teilnehmenden ihre Alltags-Strukturen prüfen und gegeben falls anpassen, damit sie Raum, Zeit und Unterstützung finden, sich regelmäßig emotional wie mental zu stärken.
	Referent: Johannes Neumann


	Termin 2: "Herausfordernde Elterngespräche in der Kindertagespflege”
	Elterngespräche gehören zum Alltag in der Kindertagespflege.
	Manche Situationen sind besonders anspruchsvoll und lösen intensive Emotionen aus – z. B. wenn Erwartungen unklar sind, wenn Ansprüche sich stark unterscheiden oder wenn eher unangenehme Informationen übermittelt und besprochen werden müssen.
	In diesem Workshop werden die unterschiedlichen Perspektiven der Kindertagespflegeperson und der Eltern beleuchtet und Sie haben Gelegenheit, sich dazu auszutauschen:
	Wie gelingt es, Eltern zu erreichen, ihre Sicht wertschätzend anzuerkennen und sie als Expert*innen für ihr Kind ernst zu nehmen und wie kann ich gleichzeitig für mich als Kindertagespflegeperson sorgen, als Expert*in für die Kindergruppe wahrgenommen und respektiert zu werden?!
	Neben einer theoretischen Einführung in den Zusammenhang von Gesprächsführung und Beziehungskompetenz lernen Sie Methoden der professionellen und wertschätzenden Gesprächsführung kennen und probieren sich darin aus.
	Herzlich willkommen im Workshop!
	Referentin: Dörthe Scheffler

	Vertiefungstermin 3 & 4:  "Herausfordernde Elterngespräche in der Kindertagespflege” - Dinge Ansprechen und konstruktiv auf Eltern wirken
	Elterngespräche gehören zum Alltag in der Kindertagespflege.
	In diesen beiden, 3-stündigen Online-Terminen wird das Thema “Ansprechen” vertieft.
	Wie können wir als Kindertagespflegepersonen Dinge, die uns wichtig sind in der Zusammenarbeit mit den Eltern oder im Hinblick auf die Begleitung des Kindes ansprechen? Manchmal sehen wir Notwendigkeiten, die im Hinblick auf das Wohl des Kindes dringend angesprochen werden müssen, manchmal sind es Dinge, die wir gerne für die optimale Entwicklung des Kindes fördern möchten.
	Damit die Dinge, die wir ansprechen wollen, auch bei den Eltern landen können - gehört werden, verstanden werden, angenommen werden - sind einige wesentliche Elemente zu beachten.
	Der Fokus dieser beiden Workshops liegt auf diesen Elemente und deren Implementierung ins Elterngespräch.
	Referentin: Dörthe Scheffler

	Vertiefungstermin 5 & 6:  "Herausfordernde Elterngespräche in der Kindertagespflege” - Konstruktiv und klar auf Wünsche und Forderungen der Eltern eingehen
	Elterngespräche gehören zum Alltag in der Kindertagespflege.
	In diesen beiden, 3-stündigen Online-Terminen wird das Thema “Eingehen” vertieft.
	Eltern haben oft bestimmte Vorstellungen, wie ihr Kind während der Zeit in der Kindertagespflege behandelt werden soll. Hier geht es vielleicht darum ob und wie lange ein Kind Mittagsschlf machen soll oder ob man während des Essens aufstehen darf oder nicht. Vielleicht stellen Eltern die Kindertagespflegeperson vor Anforderungen und Erwartungen, den diese nicht erfüllen kann oder erfüllen will.
	Die beiden Workshops wollen Kindertagespflegepersonen dabei unterstützen konstruktiv auf die Wünsche, Forderungen, oder Erwartungen der Eltern einzugehen, ohne dabei die eigene professionelle Haltung oder den pädagogischen Auftrag zu verlieren.
	Auch hier schauen wir vertieft auf die dafür notwendigen Elemente im Gespräch und werden über Fallbeispiele sicherer im Umgang mit den “schwierigen Momenten” des Elterngespräches.
	Referent: Johannes Neumann


